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Pomoc ol&anom so zdravotnym postihnutim pri umiesiiovani sa na trhu
prace cestou pracovnej a socialnej rehabilitacie

Uvod

Zdravie je jednou z najdolezitejSicfudskych hodnét aje aktudlnym désledkom
aktivneho vytvarania a zachovania socialnych, pgsigbh a telesnych schopnosibveka
v priebehu celého Zivota. Svetova zdravotnicka mimgeia (WHO) definuje zdravie ako
,2apiné telesné, dusevné a socialne blaho, pohodkia,jednota alebo harmonia telesného,
duSevného a socialnehathoveku”. (Repkova, 2003, s. 18). Zdravotné posttlenwryrazne
ovplyviuje kvalitu Zivotaludi acasto musiacelit nielen fyzickému alebo mentalnemu
znevyhodneniu ale musia bojavao svojim socialnym znevyhodnenim z dévodu ¥ghia
z0 spOsobu bezného Zivota.

V dnesSnej spolnosti je eSte stale postaveniecaa so zdravotnym postihnutim dos
zloZité a problematické. Uvedena kategérigantov je stal@’azko umiestnittna na trhu prace
a vyzaduje si osobitnl pozormoa systematicky pristup. Tento stav ma nigkopricin. Za
najhlavnejSiu povaZzujeme pomalé vytvaranie dostajozmeny postoja verejnosti a hlavne
zamestnavatev k olranom so ZP. Ktomuto kroku sa vyZaduje upabnie Sirokej
celospol@enskej osvety. Nestav spol@nosti prij@ v tomto smere legislativne opatrenia, ale
tieto dosledne uplabva’ a vyvodzova désledky z jej neuplabvania sa v spotmosti.

Jednou zo zakladnych filozofii ndSho Statu je, alay s oldanov so zdravotnym
postihnutim  vytvorili vSetky pozitivne predpokladye ich sebauplatnenie v socialnom
kontexte a integracii v spalenskom Zzivote ako plnohodnotnéhd&loveka. Zakladnou
tendenciou vyvoja spoloosti je rozvojova tendencia a z nej vymedzujemestui a veahy
socialnej politiky a socialnej prace. V oblasti iséreej politiky a pomoci Statu éganom so ZP
je socialne poradenstvo, socialna pomoc a preveméia politika, ktorej obsah, ulohy a ciele
uréuje Stat, sa realizuje prostrednictvom organizawijticii a inych subjektov. diem tychto
subjektov je poskytovaobfanom so ZP dostainy priestor a vytvorenie podmienok na
pracovnu a socialnu aktivitu, zabezpeim socialne istoty a umaava’ im primerany spésob
Zivota v sulade s Ustavou z&emymi pravami.

Obsahom tohto materidlu je stny polad na problematiku pracovnej a socialnej
rehabilitacie u ofanov so zdravotnym postihnutim zich prepojenim rea trh prace
a zamestnan6s Komplexnogs rieSenia tohto problému je U(zko spata &lmou
a pedagogickou rehabilitaciou. Pozorthaskrem vSeobecnejSich informacii, legislativnych

.....

pri zabezp&vani pracovnej a socialnej rehabilitacie, vrataystupov po ich realizacii.

V sikasnom obdobi sa problematikou pracovnej a sociédhepilitacii eSte stale zaobera
nizky paet organizacii a institdcii. Z uvedeného pretorudstosti popisujeme sluzby&nnosti
pre klientov so zdravotnym postihnutim v jednejichn- Institatu pre pracovnu rehabilitaciu
ob¢anov so zmenenou schoptiog, ktord cestou svojho Useku Centra socialnepeopne;
rehabilitacie poskytuje pomoc ¢gdnom so zdravotnym postihnutim pri uptatani sa na trhu
prace.



Zakladné dokumenty , zaoberajlce sa obla®u starostlivosti o ol¥anov so
zdravotnym postihnutim

Pravam o0sbdb so zdravotnym postihnutim venuje Orgara spojenych narodov, ako aj
ostatné medzinarodné organizacie zvysSenu pozorngs niekdko rokov. Uvedieme
z mnoZzstva dokumentov, prijatych v tomto smeranéiglblezZitejSie z posledného obdobia.

Rovnos' prilezitosti chapeme tak, Zze vSetkydské bytosti mézu slobodne rozvija
svoje schopnosti a vyuzitaprilezitosti bez trvalych obmedzeni, ktoré by stadovali
akékd'vek bariéry pre €ag’ na ekonomickom, socialnom a politickom Zivote spobsti.
Rovnog prilezitosti sa povazuje zada® l'udskych prav aslobéd. Ide taktieZz o rouhos

prilezitosti pre otanov so zdravotnym postihnutim.

Délezitym dokumentom Rady Eurdpy v oblaBtidskych prav je Eurdopska socialna
charta z roku 1965. Na zéklade uznesenia Vyborustniv ¢-33/1993 je SR povazovana od
1.1.1993 za zmluvnu stranu Europskeho dohovoruhecape 'udskych prav a zakladnych
slob6d ajeho dodatkovych protokolo:udia su uz od narodenia slobodni a rovni
v dostojnosti a pravach. Zaravprezentuje viu, Ze maju spolu koriaa Zt' v duchu bratstva.

V 30 ¢lankoch su zahrnuté garancie prava na zivotnu troxabezpéenie zdravia,
potravy, oSatenia, byvania, lekarskej starostliv@stevyhnutnych socialnych sluzieb, vratane
prava na zabezpenie v starobe a chorobe.

Dohovor OSN o prdvach o0sbb so zdravotnym postirmubol schvaleny OSN
v decembri 2006 zacélom presadzova chrant’ a zabezp®mva' plné arovnaké uzivanie
vSetkychludskych prav a zakladnych slobéd vSetkymi osobamzdravotnym postihnutim
a podporové uctu k ich prirodzenej déstojnosti. Dohovor obgar0 ¢lankov, zakladajucich
sa na nasledujucich zasadach:
- reSpektovanie prirodzenej dostojnosti, osobnej visksti, vratane slobody
volby a samostatnosti 0s6b
- nediskriminacia
- plné a @inné zapojenie sa adanenie do spolmosti
- reSpektovanie odliSnosti a prijimanie os6b so zotragm postihnutim ako
sitag’ l'udskej rozmanitosti a prirodzenosti
- rovnog’ prilezitosti
- pristupnosg
- rovnos’ medzi muzmi a Zenami
- reSpektovanie rozvijajucich sa schopnosti deti dravotnym postihnutim na
zachovanie vlastnej identity.
Dokument zatia vSetky formy diskriminacie, vratane odmietnuti@mgranych prav
a uznavaju okrem iného pravo os6b so zdravotnyniitpmngim na pracu na rovnakom
zéklade s ostatnymi a primeranud Zivotnu Urpaesocialnu ochranu.

Vldda SR vtomto smere k&mom so zdravotnym postihnutim eSte v juni 2001
schvalila dokument ,Narodny program rozvoja zivatmypodmienok okanov so zdravotnym
postihnutim vo vSetkych oblastiach Zivota“. Kimm Narodného programu je vytvaranie
rovnakych prilezitosti a integraciad@mov so ZP do Zivota spdaloosti. Do tohto procesu sa
aktivne zapajaju Qfanske zdruzenia na Slovensku aako dobho€o a iniciativne
organizacie sa aktivne hlasia svojou pomocou, pmdpaca spolupracou s prislusnymi
kompetentnymi organmi vSetkych stiqy k rieSeniu problémov a k zabe#zpgriu potrebnej



starostlivosti o otanov so ZP. Tento dokument je pravidelnéne vyhodnocovany
a aktualizovany.

Svetova zdravotnicka organizacia (WHO) vypracovalamku 1980 ,Medzinarodnu
klasifikaciu poruch, disaptibility a handicapu®. rgku 2001 bola vydand posledna
verzia ,Klasifikacia funknej schopnosti, dizability a zdravia“. Tento modaedstavuje
model funkinosti, uplatnenia s&loveka s prihliadnutim na jeho aktualny zdravothgvs
a mozné uplatnenie v spdknskom a pracovnom Zivote. Véasnom obdobi ja snaha dasta
tento dokument do Zivota aj unas. Vramci klagidie sa v dokumente vychadza zo
skutainosti, Ze lekarsky model choroldy zdravotného postihnutia nezachytava cely rozsah
problémov, ktoré s choroboti zdravotnym postihnutim sdvisia, ndko nevyjadruje ich
vSetky mozné dopady na Zivotloveka. Nova medzinarodna klasifikacia vytvara
trojdimenzalny model charakterizovany v rovine:

.poruchy” — kde ide predovSetkym o zmeny anatonjiéteuktiry alebo fyziologickej
funkcie ¢loveka nasledkom dlhotrvajuceho ochorenia;

~dizability* — kedy nasledkom poruchy dochadza kexrdm funkného stavu jedinca vo
vztahu k vykonavaniu @itych ¢innosti;

.handicapu“ — ide o trvaly stav, ktory neddwge alebo trvalo obmedzuje vykonavanie
urgitych ¢innosti a odraza interakciu s okolitioveka, s jeho adaptaciou na okolie, ktoré
moze limitova (cag’ postihnutého ¢cloveka na spokenskom Zivote. Medzinarodna
klasifikacia chordb sluzi pre potreby diagnostiokédrocesu a poskytuje systém hodnotenia
zdravotného stavu postihnutétioveka s prihliadnutim na jeho diagnozu, Stadiurtnooenia
alebo postihnutia, ako aj progn6zu vyvoja chorolonstavu. Vytvara takto podmienky pre
moznosti komplexného posudzovaniacatov so zdravotnym postihnutim vo vSetkych
Styroch zakladnych rovinach (telesnych alebo sartk@th funkcii, telesnych Struktar, aktivit
a participacie postihnutého jedinca na tychto @#éoh a environmentalnych faktorov, ktoré
zasahuju do oblasti zdravia).

Akény plan Rady Eurépy na presadzovanie giddi so zdravotnym postihnutim a ich
plnej (Basti v spolénosti na roky 2006 - 2015 (april 2006) a Deklar&N o pravach oséb
so zdravotnym postihnutim (december 2006). Ide kudmnty, ktoré vyznamne ramcuju
narodné i medzinarodné iniciativy v uvedenej ohlast

TerajSi model posudzovania invalidity zdravotnetipositého obana je realizovany iba
pod’a medicinskeholiadiska a neprihliada sa v plnej miere napriklachifedisko socialne
alebo mozného pracovného potencialu, schopnosticaasti.

Ob¢ania so ZP chcu a v mnohych oblastiach aj moéZuakyivnymi tvorcami hodnét, je
potrebné im k tomu vytvéaraaj zodpovedajuce podmienky.

Poslanim Statu je vytvatgre tuto skupinu znevyhodnenyliindi vSetky podmienky pre
ich rovnocenné postavenie v spaitosti. Sme vSak mnoho krat svedkami toho, Ze prave
postihnutie v mnohych pripadoch ochudoje zdravotne postihnutych &mov na
spolatenskom Zivotecasto ich aj obmedzuje, ako aj znergg aktivne sa zapdjido
pracovného procesu. @mia so zdravotnym postihnutim sa od zdravych néga iba
svojim druhom postihnutia ale mdme skusenosti, @@ vytvoreni vhodnych pracovnych
podmienok z bPadiska kompenzacie ich zdravotnému stavasSwéu su schopni podava
pracovny vykon zodpovedajuci zdravértloveku. SU zodpovedni a vysoko si vedia vazi
skutatnog’, Ze moZu pracovea plne sa zaragido spol@éenskeho Zivota.



Fenomén nezamestnana's

Fenomén nezamestnatics v nasej spotmosti skldiuje v roznych padoch a spomina
sa zvé&Sa nie vzdy v najpriaznivejSom svetle. Nezamestgaje povazovana za socialno-
ekonomicky jav, spojeny s existenciou trhu praceedkl hlavné socialne désledky patri
narastanie socialneho napdatia v spobsti, nardSanie socialneho zmieru, znizena
uvedomelog zvySovanie nasilia, kriminality, nardSanie Kkultgjrna spoldenskej Urovne
a pod. Nezaujimava neostava ani ta ske’, Ze rodiny nezamestnanych sa dostavaju do
tazkej ekonomickej situacie a nezamestnanych toevé&diocitu nepotrebnosti, socialnej
izolacie, agresivity a pod.

Jednou z dodlezitych uloh Statu je, abycovnajvysSej miere boli zosuladené idealne
podmienky a rovnovaha na trhu prace medzi ponukdopgtom. Praca nie je len dolezitym
finanénym zdrojom, ale uspokojuje aj mnohtalSich potrieb c¢loveka, ako je napr.
sebauplatnenie, tvorivds socidlna akceptacia a ocenenie, sebahodnotepied.aPraca
pomahailoveka udrziavé v uritej psychickej aj fyzickej pohode. Strata praceoleo pravy
opak. Aby sme zabiiavali prejavu uvedenych negativnych skummosti je potrebnélada’
také formy pomoci nezamestnanymcabom so ZP, ktoré im umoZnia uplatrsa na trhu
prace. Znizuje a anuluje satymto ich zaviglod finartnej ¢i inej pomoci Statu z dévodu
existertnej¢i socialnej odkazanosti.

Slovensko ma vysoko odborné pracovné sily. Dosighnadelanos je porovnaténa
s v&sinou ekonomicky vyspelych krajin. Slovenské pvaéosily su stéle vysoko schopné
a kvalifikované otom sa mali aj maju moznpspresvedit zamestnavatelia, hlavne v
susednef’eskej republike, ako aj ostatnych Statov EurépyedSivo tom aj skutdnog’, Ze
o naSich’'udi v niektorych profesiach je v tychto krajinacheestale vysoky zaujem.

Postavenie oana so zdravotnym postihnutim na trhu prace

Obzvla¥ citlivo stav nezamestnanosti postihuje ¢anov so zdravotnym postihnutim.
Obkcania so zdravotnym postihnutidasto nevnimaju samotné postihnutie ako prekazku. Su
skér ovplyviovani nazormi okolia, ktoré ictasto vnima ako menejcennych. Novy faxhna
ob¢ana so zdravotnym postihnutim kladie hlavny dé@samotnéhsloveka ako osobu, ktora
ma pravo ndudsku déstojnas plnohodnotny Zivot a pravo na socialnéleaenie.

Postavenie atanov so zdravotnym postihnutim na trhu prace vmaStite definuje
a upravuje zakon NR SR. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti v znenkongish
predpisov. Tento zakon vytvara legislativny ramexzamestnavanie &énov so zdravotnym
postihnutim tym, Ze stanovuje pre zamestndeatepovinny podiel zamestnancov so
zdravotnym postihnutim a sankcie vo forme fitrgich odvodov pri ich nedodrzZiavani.
Vytvara aj moznas nahradného plnenia povinného podielu zamestnavahianov so
zdravotnym postihnutim a tym, moziios/hnt’ sa povinnym odvodom zadavanim zékaziek
pre firmy, zamestnavajuce &@mnov so zdravotnym postihnutim. Obsahom predmetného
zékona je taktiez rieSenie vzdeldvania pre tricg@ekvalifikacie), poradenstva, zaSkolenia
a pripravy na pracu dalSich opatreni aktivnej politiky trhu prace. Umoje vytvaranie
chranenych dielni a chranenych pracovisk préaonbv so zdravotnym postihnutim, na
ktorych zriadenie a prevadzku Stat poskytuje fémegnprispevky ako pre zamestnavate tak
aj osoby samostatne zarobkaiinoné (napr. Zivnostnik) so zdravotnym postihnutifiac na
www.upsvar.sk




Systém pomoci obanom so zdravotnym postihnutim cestou rehabilitacie

Zamestnvanie @anov so zdravotnym postihnutim na trhu prace jgéasnom obdobi
eSte stadle pomerne komplikované a vyzaduje si potr@a pomoc odborne vzdelanytindi
s patrtnou odbornou praxou a zanietenim pre ttitmog’. Nie vZzdy sa podari ¢anovi so
zdravotnym postihnutim uplathsa na trhu prace. Su na to rdzne dévody a prek&iége
musi najprv oban so ZP zvladny aby na trh prace bol dostane pripraveny. Medzi
nagastejSie ptiny neuspechu su okrem zdravotného handicapu aktiéhodoba
nezamestnangs vek, vySka vzdelania, socialne podmienky a podby Aieto problémy
zvladol vco najkratSej dobe absolvuje pracovnu, pripadne ocgjabiu rehabilitaciu vo
vytypovanych zariadeniach vytvorenych pre tentel.u

Priprava na zamestnanie safaiov so zdravotnym postihnutim, ktori chcd, mézu
pracova a Hadaju si pracu je potom mozné vykondza pomoci a spolwasti tradov prace,
socialnych veci a rodiny v r6znych organizaciachsétuciach, ktoré k tomutocélu vznikli
a poskytuju pomoc @anom so ZP pri ich uplabvani sa na trhu prace. Ide hlavne o institlcie
, ktoré vznikali po roku 1999 pas predvstupového obdobia SR do Eurdpskej Uniemia
obdobi bolo za pomoci zahré&niych partnerov realizovanych nidko projektov na
odstranenie nedostatkov, ktoré nam boli v tomtoremeytykané. Zarove sa u nas ni
intenzivne preferovalo, aby sa komplexné rehabiltéako komplex starostlivosti o &mov
so zdravotnym postihnutim dostala do popredia zaujmpolitike naSho Statu. V tomto smere
vzniklo niekd’ko projektov Phare, ktoré na tato problematikui kmmerané. V oblasti
pracovnej a socialnej rehabilitacie to boli dva mlgd - rakisky a Svédsky. Rakusky model
bol orientovany na rieSenie pracovnej rehabilitdpstrednictvom novo vytvorenych
Poradensko-inforntaych centier pri Krajskych aradoch prace. Modeldsky mal za cig
vytvorit' novu institaciu - ,Centrum socialnej a pracovnehabilitacie pre atanov po
Urazoch a chorobach s povolania®“. Po wem projektov vznikli séasne na Uzemi Slovenska
v roku 2003 tri Poradensko-inforgreé centra pri KUP Bratislava, Zilina a KoSice a em
socialnej a pracovnej rehabilitacie pri InStitutee ppracovnu rehabilitaciu ¢anov so
zmenenou pracovnou schoptims Bratislava. Pracovnici vSetkych Styroch zaridaden
s nadSenim zali cestou pracovnej rehabilitacie aktivne pracaal¥anmi so ZPS pri ickio
najskorSom uplatneni sa na trhu prace. Uzakonen&kora ¢. 5/2004 o sluzbach
zamestnanosti v zneni neskorSich predpisov vytéor&oradensko-inforndaé centra
Ciastaine stratili svoj charakter a v aktiviigpnosti ostalo iba Centrum socialnej a pracovnej
rehabilitacie pri IPR Bratislava.

Definicia a ci@ rehabilitacie

Aby sme lepSie pochopili obsah pracovnej a socidétebilitacie priblizime si pojem
zrehabilitacia®.

Co rozumieme pod pojmom rehabilitdcia? O spravninéef pojmu ,rehabilitacia“ sa
pokuSalo apokiSa mnoho vedcov a institacii. Jgstvoiekdko rbéznych definicii
rehabilitacie, ale w&inou s podobnym obsahom. Pojem rehabilitdcia daVviprvykrat asi
v r. 1844 Henri von Busse.

Rehabilitacia pochadza z latinskéabilis — schopnyre — obnova.

Definicia rehabilitacie pdt svetovej zdravotnickej organizacie zr. 1969 :znie
~-Rehabilitacia je kombinované a koordinované paedie¢ebnych, socialnych , vychovnych
a pracovnych prostriedkov pre vycvik alebo préovanie jednotlivca k najvySSej moznej
funkénej schopnosti®.



Vroku 1981 bola definicia rozSirena: ,Rehabilithobbsahuje v3etky prostriedky
smerujuce k zmensSeniu tlaku, ktory spésobuje détabihandicap a usiluje sa o spmaské
z&lenenie postihnutého”.

Definicia WHO — ,Rehabilitacia jgasovo obmedzeny proces, ktory je zamerany na to,
aby sa poSkodenie alebo ochorenie, ktorynilgeek postihnuty dostalo do Stadia, kedy je
mozné dosiahnu najlepSiu moznu psychickd, fyzicka alebo fank Grover a takymto
spb6sobom mu poskyttitmoznos zmeni’ svoj vlastny Zivot“.

Rehabilitacia sa povazuje za celosgeltsky problém a pdd OSN jej kvalita je
kritériom kultirnej Urovne spotmosti. Predstavuje koordinovarinnog’ vsetkych zlozZiek
spolanosti (Statu, institacii, organizacii, jednotlivdows ci€fom znovu zaradi ¢loveka
postihnutého na zdravi nasledkom choroby, Gra&uvrodenej vady do aktivneho
spolatenského Zivota. Takuto rehabilithciu nemozno za@é?pv ramci jedného odboru.
K zakladnym oblastiam, v ktorych sa musi subezneskytova® rehabilitacia su:
zdravotnictvo, socialna oblgspsychologicka, vzdelavacia, pracovna, rodinn&, akoblas
volného ¢asu. Cié rehabilithcie sa mdze menwv zavislosti od toho kto formuluje jej
definiciu. K ci?#om a vystupom rehabilitacie patri predovsetkym:
zmiernenieti odstranenie funknych obmedzeni
zlepSenie nezavislosti
znizenie a skratenie potreby Ustavnej starostiivost
zlepSenie socialnej reintegracie
zlepSenie kvality Zivota.

VVVYVYY

Struény popis pracovnej a socialnej rehabilitacie

V nasej praxi pri pomoci @anom so zdravotnym postihnutim je Usilie o vytvagen
komplexnych rehabilitaénych programov zahiujucich predovsetkym:

- Zdravotnu (lekarsku) rehabilitaciu - ako sdag’ systému starostlivosti
o zdravie ¢loveka (fyzioterapia, odborna terapia, psychoterapipracovna
terapia)

- Lie¢ebnd rehabilitaciu - zahhujuca kupénud liecbu podporujucu regeneraciu
(obnovu) sil, prevenciu zhorSenia stavu

- Pracovnu rehabilitaciu - ako dynamicky dlhodobi proces giedi s ochorenim
chronického razu, po Urazoch slom udrzania si prace, resp. zabegmea
nového zamestnania — navratu na pracovny trh formargoterapie,
profesionalnej orientacie, profesionalnej priprawzdelavania, podporovaného
zamestnania a

- Socialnu rehabilitaciu - ako finalnu integraciu alana so zdravotnym
postihnutim do beZzného spodmského, osobného a pracovného Zivota
s poskytovanim podpornych sluzieb formou psychpiera kompenzénej
pomoci, ekonomického zabezaia, pravnej pomoci, spalenskej a osvetovej
¢innosti).



Na zavedenie takejto formy komplexnej rehabilitaici@s smerovali aj zahraniy
partneri pri odbornych Skoleniach.

Pod’a Rady Eurdpy cimm ucelenej rehabilitacie je poskythdsobam so zdravotnym
najvyssiu nezavislo's Rehabilitacia teda nie je telocvik alebo fyzik@imedicina, ale plynulé
a koordinované Usilie o optimélnu integraciu dookav pri vyuZziti vSetkych dostupnych
prostriedkov ligebnych, socialnych, vychovnych av neposlednom rapepracovnych.
Napriek intenzivnej snahe o systémové prepojenigSiey uvedenych rehabilitaych
programov nepodarilo sa dopdstanto systémovy krok realizot/gakto komplexne.

Pracovna rehabilitacia je povazovana ako dynamicky dihodobi procegapdktorého
za &elom splnenia vysledného planovanéhdaige potrebné vykomwamnohé krokygi uz zo
strany oldana so zdravotnym postihnutim, alebo institucier&tje napomocna ¢anovi
uvedeny cié napint. Prinos v pracovnej rehabilithcii ma tby tom, aby oban so
zdravotnym postihnutim zvysSil svoje moznosti a gotasti pracova Je pritom dolezité, aby
sa p@&as pracovnej rehabilitacie nebralo do Gvahy &mék zniZzenie schopnosti, ale jeho
zostatkovy pracovny potencial. Je dolezité pas@uhkenu Grover obéana so ZP  a jej vplyv
na pracovnu schopnasCim menej je nejasnosti o fulich schopnostiach, tym &
predpoklad je pri Fadani vhodnej pracovnej pozicie.

Zakladom uspechu pracovnej rehabilitacie je ch&paoiana , Ze praca je déleZitou
sitag’ou 'udského bytia a Ze ¢an chce pracova K tomu je potrebné a dblezité prekiudi
a dostatdne udrziavé u oltana jeho motivaciu. Vhodnou motivaciou mdézeme taoh so
ZP prebudi zvedavos a zainteresovantisa zaujem o aktivitu, ako aj prisgiek jeho
realistickym predstavam aakavaniamDalsi vyznamny faktor, na ktory trebadaina so ZP
pripravit je, Ze ktorym poziadavkam okolia sa mézetasb so ZP  prisposabi Byt
zamestnany a nigpracu znamena, Ze &@mn so ZP v niektorych éaddoch musi zanecha
svoje vlastné okamzité potreby a podriagik poziadavkam pracovného zivota. Pre tyohsa
s takouto skuttnog’ou nevedia vysporiadanie je mozné pracovaa pracovna rehabilitacia
sa stava zbytmou a pochybnou.

Patas pracovnej rehabilitacie je liei dolezité, aby medzi odbornym rehabititgm
pracovnikom (pracovnikmi) institucie ad@mom so ZP bol rovnaky nazor na vysledny cie
a aby na tomto procese aktivne pracové&baolso ZP a nie pracovnik institlcie. Tento mu ma
byt iba napomocny a viésdho k naplneniu dohodnutého kaerehabilitacie. Proces pracovnej
rehabilitacie je mnohotvarny a Zéh Siroku paletu moznosti pri praci scabom so ZP. Viac
o tomto probléme sa znfigjeme uvadzame dalSejcasti.

V pracovnej rehabilitacii nAm je vo Kkeej miere ndpomocny systém ISTP (Integrovany
systém typovych pozicii), konkrétnecasti katalégu pracovnyctinnosti (KFC), ktorého
obsahom su aj zdravotné poZziadavky na konkrétnoopral poziciu. Tento systém maju
mozno$ vyuziva® aj zamestnavatelia, ktori prijimaju do praceastov so zdravotnym
postihnutim. Viac navww.istp.sk

Neoddeliténou si@ag’ou rehabilitacie okanov so ZP pri ich uplatneni sa na trhu prace
je oblag socialnej rehabilitacie.

Socialnu rehabilitaciu vo vSeobecnosti chapenako finalnu integraciu alana so
zdravotnym postihnutim do bezného speltského, osobného a pracovného Zivota
s poskytovanim podpornych sluzieb formou psychpiera kompenzénej pomoci,
ekonomickeho zabezpenia, pravnej pomoci, spaenskej a osvetovejnnosti. Aby mohol
ob¢an so ZP plne sa venavaréci, je potrebné, aby k tomu mal vytvorené agznivé
socialne podmienky (svoj sukromny Zivot, celospeltsky status a pod.). Pri pripraveaita



na trh prace su v Specializovanych zariadeniacpraaovnu a socialnu rehabilitaciu taktiez
odbornici na oblassocialnej starostlivosti. Tito maju za ulohu vyivambcanovi so ZP taku
socialnu klimu a podmienky, aby sa mohol b@Zkosti zapofi do pracovnejéinnosti.

K tomuto &elu sa najviac osveédi osobné pohovory ako aj skupinové aktivity, spog

s nacvikom makkych ztmosti rieSenia pripadnych problémov v socialneasibl

Proces umiesliovania ok¥anov so zdravotnym postihnutim na trhu prace

Proces umiegbvania oldanov so zdravotnym postihnutim na trhu prace jeged
z rozhodujucich stasti procesu pracovnej a socialnej rehabilitatento proces sa neustale
zdokondiuje a skvaliiuje. Nie je jednoduchy a vyZaduje si neustdladianie novych foriem
a metdd prace. Pre blizSie pochopenie principagwrzej a socialnej rehabilitacialSiacas’
nas oboznami ginnog’ou a sluzbami, poskytovanymi jednou z institucigr& sa konkrétne
pracovnou a socialnou rehabilitaciou zaobera -tingire pracovnu rehabilitaciu &nov so
zmenenou pracovnou schoptios v Bratislave.

InStitut pre pracovnl rehabilitaciu &nov so zmenenou pracovnou schopoos
v Bratislave (IPR) ma svoju dihanou tradiciu v praci s @lanmi so zdravotnym postihnutim
(45 rokov). Do dneSného obdobia preSiel nigkmi ciastanymi rekonStrukciami
z hradiska jeho obsahovej, ako aj materidlnej napinélod a Ulohou  odbornej
a profesionalnej pripravy vtomto zariadeni je wybnie pre dastnikov — obanov so
zdravotnym postihnutim predpoklady, aby po jej dspen absolvovani mohli aktivhe po
absolvovani aktivit a rehabilitacie vykonéwdodné kvalifikované zamestnanie.

V ramci hodnotenia oblasti starostlivosti acabov so zdravotnym postihnutim v nasej
spolanosti si rieSenie problémotudi so zdravotnym postihnutim vyZiadalo zabeérpe
sluzby dostupné pre kazdéhocaba so zdravotnym postihnutim. V zaujme rieSenji te
situdcie v ramci projektu PHARE sme pristupili kligdcii navrhu pilotného projektu za
pomoci partnerov zo Svédska pod nazvom ,Podpora puipravu systému socialnej
a pracovnej rehabilitdcie postihnutych pracovniko@d januara 2003 sa IPR v ramci
realizacie pilotného programu rozSirilo o samastatisek ,Centrum socialnej a pracovnej
rehabilitacie” s cibom pom6€ obtanom so zdravotnym postihnutim v produktivnom veku
cestou komplexnej pracovnej a socialnej rehabibtamovu zaradenie sa do pracovného
procesu a tym aj na trh prace.

Centrum socialnej a pracovnej rehabilitacie p#tildte pre pracovnu rehabilitaciu pre
ob¢anov so zdravotnym postihnutim Bratislava (CSPRjalpa svoju konkrétnu pracu s
klientmi zaiatkom roku 2003 v novovybudovanych moderne vybseh priestoroch.

K naplneniu hlavného dia Centra socialnej a pracovnej rehabilitacie bolo je
predovSetkym vyuzitie novych metdéd a pristupov hasth pracovnej a socialnej
rehabilitacie, zameranych na zvySenie predpokladéty najskorSie umiesttii sa
nezamestnanym ¢bnom so zdravotnym postihnutim na trhu prace. Brgot&el boli
pracovnici CSPR zahramymi partnermi zo Svédska dost&ie vyskoleni a pripraveni.

Klientovo - orientovany pristup umiidje ok¥anovi so ZP poskytmlodborni pomoc
prispésobenu jeho potrebam pre pracovné uplatnenie

CSPR pracuje v zloZeni odborného timu pracovniktmri maju kazdy svoje osobitné
zameranie vo funkciach:
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» Socialno—administrativny  pracovnik  ktorého ¢innog€” je zamerana
predovSetkym na vstupné interview (pohovor) s kbem zameranym na fyzio-
psychicko-socialnu a pracovnu situaciu (statusjo jprefiad zaujmov a potrieb
z hradiska prace. Zarotes klientom vypracuje a@ky plan d’alSieho postupu
prace s klientom s aktivnym zapojenim klienta dolgprace s cigom ¢o
najskorSieho zamestnania sa. Pracovnému timu CSRRzdéava zakladné
informécie o klientovi.

» Pracovny rehabilitaény - technicky poradca (ergoném), ktory posudzuje
Klienta v savislosti s rieSenim kompenzacie praében postihu, ktora je
potrebna na zvladnutie pracovié@inosti. Zarové navrhuje pracovnu pomécku
a poskytuje ergonomické poradenstvo ako zamesti@vattak aj klientovi pre
ulahienie prace.

» Pracovny psycholég ktory vykonava psychologickd diagnostiku, psyduitké
posudenie klienta a psychologické poradenstvo. Ygka individualne
poradenstvo v oblasti nezamestnanosti a s tym sig@wh problémov,
poradenstvo pri Mibe povolania, socialno - pravne poradenstvaaSuprace
tvori d’alej psychodiagnostickannog’, odborno-metodickéinnos’.

» Pracovny poradca ktory testuje a hodnoti pracovné amasti, schopnosti
a navyky, zéaze a motoriky klienta v konkrétnych praktickyclhidch v oblasti
kovu, papiera, elektro, textilu a dreva. Klientaaé zaskduje na jednoduché
pracovné zrénosti v uvedenych oblastiach.

» Posudkovy lekar, tvori neoddelittni avémi doleziti Udlohu v naSom
pracovhom time, zameranu na odborné medicinske dpo&l aktualneho
zdravotného stavu klienta a jeho zostatkového pragmo potencialu. Zarotie
vyluéuje cinnosti a pracu, ktora klient neméze vykonévePri timovom
hodnoteni klienta ma rozhodujuce slovo.

» Fyzioterapeut pracuje vtime pdé potreby s ci€om vykona fyzické
diagnostikovanie (testovanie) zostatkového prackemmotencialu klienta so ZP
pod’a Specialnych vySetrovacich metéd a navrhuje maZpopadnej potrebnej
lie¢cebnej rehabilitacie.

Kazdy z pracovnikov CSPR zabezpe teda svoju Specifickil oblaginnosti a prace
s olanom so zdravotnym postihnutim. Rozhodovanie owpgstom cieli obana so ZPsa
rozhoduje timovo a rozhodujuce slovo v pracovnametima posudkovy lekar. Priddani
vhodnej pracovnej pozicii neprihliadame iba natd&onkrétnu pracu atana so ZPzvladne,
ale predovsetkym na jeho beZpeg’ pri vykone zamestnania.

Sluzby a pracovné postupy v CSPR vychadzaju pgatkym z potrieb klientov- @anov
so ZP a su orientované hlavne na odb@meosti ako su:

» Komplexna timova pracovna a socialna rehabilitdimové posudenie klienta pre
vykon préace.

» Informéacie a poradenstvo pre @mov so ZP - orientacie na trhu prace, vratane
kompenzacie zdravotného postihnutia pre vykon préamapovanie pracovnej
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schopnosti zamestnditesti klienta z hadiska kapacity- fyzickej, sociélnej,
psychickej (intelektu, osobnostnych vlastnostipjpbtrieb, motivacie, zaujmov)

» poradenstvo pre vykon prace

» poradenstvo pre zamestnavawe ktori zamestnavaju alebo chcu zamesth@smby
so ZP, - vratane poskytovania poradenstva pre ugseacovnych miest - mapovanie
réznych typov pracovnych pomocok ¢anych na kompenzaciu zdravotného
obmedzenia, zariadeniam, zoberajlcimi sa probl&matzamestnavania &#nov so
zdravotnym postihnutim.

» Poradenstvo pri Uprave pracovisk, o kompeényeh pombckach a zariadeni pre
zdravotne postihnutych a podobné technické poradens

» Odborné poradenstvo a pracovné vedenie klientouividk podporujuce Kadanie

prace azamestnania ( napr. zmapovanie existujjmichik vhodnych pracovnych

miest ....) .

socialno-psychologicku a lekarsku podporu ( pritestna intervencia krizy)

Hodnotenie a testovanie osobnych schopnostinmsti, intelektu.

Tréning a hodnotenie pracovnych a socialnychérasti, schopnosti, #aze a

motoriky v praktickych dlohach. Sprostredkovanie edficky orientovanych

podpornych sluzieb rozvijajucich znosti pre ziskanie vhodného pracovného miesta

» Vyuzitie avybilancovanie zostatkového pracovnéhootepcialu. Podporu
a poradenstvo gas zaSkbovania , skuSobnej praxe, sprostredkovanie podpbrny
sluzieb péas zamestnania

» Pomoc pri ohrozeni pracovného miesta. Asistendiaxternych aktivitach v ramci
rehabilit&ného procesu v CSPR .

» Spolupracu s relevantnymi organizaciami a inStéangi

YV V

Klientov Centra socialnej a pracovnej rehabilitéaeieria:

1.0krania so zdravotnym postihnutim, ktori ghdeju pracu,

chcl a m6zu pracova avSak maju obmedzenu mozhaplatnenia sa v pévodnej
alebo v novej profesii. Ich invalidita sa pohybueé 20% a vySSie ( Zakox 447/2008
Z.z. o sociélnej starostlivosti v zneni neskorSgtedpisov, zakon¢. 461/2003 Z.z.

0 socialnom poistené v zneni neskorsich predpisov.)

2.Zamestnavatelia ktori chci a mdZzu zamestnabiana so zdravotnym postihnutim
na pracovné miesto vhodne upravené zéeloin dosiahnutia vykonu primeraného
schopnostiam konkrétnehodama .

Centrum pri svojej praci Uzko spolupracuje s Urag@ndce, socialnych veci a rodiny,
predovSetkym v Bratislave, Malackach a Pezinku, ale mimo bratislavského kraja
(Komarno,).

Proces umiegsibvania oldanov so zdravotnym postihnutim v na pracovhom tvh@SPR
je povazovany za jednou z rozhodujucicbasti procesu pracovnej a socialnej rehabilitacie.

Sag’ou vysSie uvedenychinnosti v CSPR su aj skupinové prace s klientmmfau
vzdelavacich a moti¢aych kurzov. Motivéné kurzy umo#uja obianom so ZP zhodndti
Svoju s@asnu situaciu, urobiosobnu inventuru, spozhavoje silné a slabé stranky a vedie
s nimi primerane naklada Spoznavaju vlastniO motivaciu avyuZivaju ju kKafsu
pracovného miesta. N&a sa spoliehadsa viac na vlastné sily a schopnosti. Na tenta kur
navazuju rekvalifikané kurzy.

Vyznamna je spolupraca pri praci Sabmi so zdravotnym postihnutim s agentarami
podporovaného zamestnavania (APZ Aktiva Bratiskd®Z Kollarska Bratislava).
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V zaujme zavedenia kvalitného posudzovania invglidb¢ana so zdravotnym postihnutim
posudkovym lekarom Socialnej ptiasne, ako aj naplnenia 895 zakota461/2003 Z.z.
o socialnom poisteni v zneni neskorSich predpisgwaoovnej rehabilitaci ma CSPR
v sttasnom obdobi spracovany projekt k moznej Uzkejugpéti s uvedenou instituciou pri
zistovani zostatkového pracovného potencialu a stam@venzného pracovného zaradenia
pod’a zistenej fyzickej kapacity klienta, ako aj jehohapnosti, navykov a z¥oosti
s prihliadnutim na jeho zdravotné moznosti. K tamitelu mé licenciu ISERNHAGEN na
diagnostikovanie vratane vyskoleného personalu.tidak ponukaju sluzby v oblasti
zhodnocovania zostatkového pracovného potencidlonmec pri rieSeni vhodného
zamestnania integrovanym strednym Skolam, z ktorygbhadzaju Ziaci so zdravotnym
postihnutim a nepoznaju zostatkovy pracovny po#&ncsvojich absolventov. Za
neoddeliténd sitag’ prace je aj vykonavanie preventivneho poradengteaziakov so ZP,
konciacich strednu Skolu.

Druhy pomoci zamestnavat€om pri zamestnavani oldanov so zdravotnym postihnutim

InStitlcie, zaoberajuce sa pomocoucatom so zdravotnym postihnutim pri ich
uplatneni sa na trhu prace povazuju za nditn@spovinnog spolupracov@d so
zamestnavateni, ktori takychto oBanov chcl a mbzu zamestnaPredstava takejto
spoluprace je v napbvani potrebnej pomoci ako je:

» poradenstvo pre zamestnavawe ktori zamestnavaju alebo chcu zamesth@smby
so ZP, - vratane poskytovania poradenstva pre ugreacovnych miest - mapovanie
réznych typov pracovnych pomdcok ¢anych na kompenzaciu zdravotného
obmedzenia zariadeniam, zoberajucimi sa problematdamestnavania &énov so
zdravotnym postihnutim.

» Poradenstvo pri Uprave pracovisk, o kompeényeh pomobéckach a zariadeni pre
zdravotne postihnutych a podobné technické poradens

» Pomoc pri ohrozeni pracovného miesta. Asistendiayiernych aktivitdch priamo u
zamestnavata v ramci rehabilitného procesu v CSPR (zaSkolenie , zapracovanie ).

» Pomoc pri zridovani chranenej dielni, resp. chraneného pracoyviaiédane pomaoci
pri vypracovani projektov.

Oblag’ pomoci zamestnavdikym subjektom, zamestnavajucich¢abov so zdravotnym
postihnutim je vBmi rozsiahla a vyZaduje si individuélny pristupet®rnie je mozné vsSetky
oblasti pomoci Specificky uvadga

DoterajSia spolupraca so zamestnéairatge viac na urovni sprostredkovania vhodnych
klientov pre pracu bedalSieho kontaktu, vratane spatnej vazby.

NaSou snahou v IPR je zapdjmaSich klientov do beZzného pracovného procesu
a neizolové ich v chranenych digach od zdravycliudi. Oni sa v takychto kolektivoch citia
ovela lepSie, rovnocennejSi a slobodnejsi.

Vzhradom, Ze tato obldsstarostlivosti o ofanov so zdravotnym postihnutim je iba
v z&iatkoch astale sa zefektivie, aiakdva sa vylepSenie Ziaducej spoluprace so
zamestnavateni pri umiestiovani olkanov so ZP na trhu prace. K tomutolaigristupuju
aktivne pracovnici InStitatu pre pracovnu rehaddit .
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Zaver

Vysoko si vazim tie institucie a organizacie, ktaednestnavaju @anov so zdravotnym
postihnutim a su napomocné ltékto celospoléensky humanitny cie Ako uz bolo
predtym nértnuté, olgania so zdravotnym postihnutim si vedia vysokoitvih prijatie na
pracovny trh a maju snahu aj zottwanom ¢o najdlhSie. DoterajSie poznatky a skusenosti
poukazuju na skutmog’, Ze problematike pracovnej a socialnej rehabiktgare oldanov so
zdravotnym postihnutim je potrebné venbvac pozornosti a intenzivnejSie sa zaob¢zp
rieSenim na vSetkych Urovniach.

Vysledky diagnostikovania zostatkového pracovngbtencialu by v buddcnosti mohli
byt jednym z ddlezitych kritérii pri posudzovani indily. Napomohlo by to ako samotnym
ob¢anom so zdravotnym postihnutim, tak aj zamestnéwate Zamestnavatelia by takto
vedeli, do akej miery zliladiska zdravotného stavu ale aj svojich fyzickyachugevnych
schopnosti mézu éhana so ZP do pracovného procesu z&@poji

Ziada sa do pracovnej a hlavne socialnej rehatiitaktivne zapaji taktiez neziskové
organizacie a institlcie tretieho sektoru preddygat pri poskytovani pracovnej a socialnej
asistencie, ako aj odbornej poradenskej pomoci.

Oblag’ socialnej a pracovnej rehabilitacie je u nas @$tev za&iatkoch, ale uz doteraz zo
ziskanych skusenosti vieme, Ze je opodstatnenpkaieplexnejSou realizaciou sa méze
podstatne skvalitdipraca s obanmi so ZP pri ich uplabvani sa na trhu prace akEmenia
sa takto aktivne do Zivota spéimsti ako plne hodnotni ¢ania.

Navod by sme poznali, treba ho len zrealizota
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